Con la idea de llevar a cabo un desamolle furistico que se sumara a los afractivos
propios de la region, un grupo de empresanos mexcanos con una vision muy clara de
lo gue seria el funsmo en el estade de GQuinfana Roo, adquinercon el ferenc de Xcaret,
nombre maya gue significa peguerna caleta.

En 1984, con la idea de hacer un desarrollo inmobiliano, se inicié la impieza del terreno,
y se descubrieron una serie de cenotes formados por bdvedas carsticas gue se
desplomaron tras millones de afios de erosién a causa de comentes subteraneas que
desembocan al mar. De igual forma se encontraron restos argueolagicos de un puerto
y cenfro ceremonial maya conocido como Xcaret. Inmediatamente se establecio
contacto con el Instituto Nacional de Anfropologia e Historia (inaH) con la finalidad de
reconstruir todos los vestigios de piramides y edificios mayas encontrados en el predio.

En ese momento, al darse cuenta de la ngueza culiural v de la bicdiversidad e
importancia del ecosistema, se considerd que este proyecto no podria ser el privilegio
de unos cuantos. Asi, se concibio la idea de lanzar el proyecto de un pargue
ecoargueoldgico abierto al publico, que conifribuyera con México a la promocion y
difusion de nuestra rigueza cultural y natural, tanto para el tursmo nacional como el
intfernacional que visitaban la zona. En diciembre de 1990 abnd sus puertas el primer
parque ecotunsfico en México muy atractivo para gente de todas las edades.

¥caret ha comprendido su papel como promotor en la conservacion de especies
endémicas de flora y fauna amenazadas o en peligro de extincion. Las exhibiciones
cumplen con la regulacion ambiental impuesta por el gobierno federal mexicano. Por
ofra parte, la conservacion de las expresiones culurales mexicanas es fundamental
para Xcaret. Abarcan desde la restauracion y estudio de los vestigios mayas dentro del
predio [se han donado casi 100 mil délares para este propoésito al inaH); tfambién se
realiza una ngurosa invesfigacién historica de los atractivos o exhibiciones de fipo
cultural que se presentan, tales como danzas y cantos regionales y populares o nfuales
mayas y de ofras regiones de nuesiro México.

BIOESTADISTICA

Denfro del Departamentc de Desamolle Sustenfable del
parque Xcaref, se encuenira el area de Gestion Ambiental y
Biocestadisfica, surgida en 19956, Hoy en dia el area es
conocida como Bioestadistica, debido a que los métodos y
procedimientos utilizados para capturar, clasificar, resumir y
analizar los datos, son disefiados de acuerdo con el manejo
diarno de las plantas y animales del parque Xcaret, razén por la
cual ahora se encuentra fuerfemente vinculada con fodas las
areas del departamento de Desamrollo Sustentable.

El personal que la conforma se encarga de la emision de
reportes, capfura de informacion y disefio de las bases de




datos que, a fravés de procesadores conectados a un servidor, se ponen a disposicion
de las dreas que las requieren para su mejor operacion. La informacién es actualizada
constantemente a través de formatos de registro; la recepcidn de éstos se reporta en
una bitdcora para entonces comenzar la captura de datos. Finalmente, se emiten
reportes mensuales que son entregados via intfranet o impresos a cada jefe de drea.

Las bases de datos que se han logrado construir son extensas; por ejemplo,
considerando la actividad del drea de granjas, se registran nacimientos, y movimientos
de aves, mamiferos y reptiles, con inventarios al dia; para el drea de educacién
ambiental, se procesa informacién referente a los comentarios de los visitantes
registrados en las bitdcoras del acuario, vivero de hongos, orquidario y mariposario, asi
como informacién sobre los recorridos ecoldgicos, nacionalidad de los visitantes y
visitas escolares.

Para los viveros de hongos y orquideas es importante el
registro de altas y bajas de ejemplares, fechas de
siembras, temperatura y control de humedad del
orquidario, y la produccidon de miel entre ofros; para el
caso del mariposario, se registfran nacimientos y
movimiento de mariposas; para el vivero, las altas y
movimientos de las plantas.

Una de las dreas que requiere mayor procesamiento de
informacién es el drea de ambientes arrecifales, ya que
cada semana se realizan monitoreos sobre el estado de
salud de los organismos que habitan el acuario. Ademds
de esto, se registran todas las salidas al mar y los
organismos que se colectan en cada una de ellas. El
laboratorio de Quimica Marina  también realiza
monitoreos sobre la calidad de agua en el acuario, y los
datos que se registran son principalmente relativos a
nutrientes y pardmetros fisicoquimicos del agua; finalmente estd el drea de tortugas
marinas y campamentos tortugueros, cuya base de datos es una de las mds
complejas, ya que opera desde 1996 y en ella se albergan datos sobre anidacion de
tortugas, datos sobre las diferentes especies, prospeccion de nidos, nUmero de huevos
por nido y seguimiento de tortugas marcadas. Una nueva base de datos que se estd
llevando a cabo para las tortugas albergadas en el parque comprende datos sobre
peso, historia clinica de cada una de ellas, resultados de necropsias, tortugas
pertenecientes al programa de iniciacién, liberaciones, tortugas de resguardo,
avistamientos y retornos de tortugas liberadas.

La informaciéon procesada por el departamento de Bioestadistica es muy valiosa, pues
permite tener al dia los datos que reflejan los indices de eficiencia y productividad, se
establecen indicadores de éxito y se mantienen actualizados los inventarios de todos
los organismos vivos que habitan en el parque.



CONSERVACION DE FAUNA" 2 3

Reproduccién de Guacamaya Roja (Ara macao)

¥Xcaret apoya la investigacion cientifica estableciendo desde el afio 1993 un
programa de reproduccion en cautiverio de la Guacamaya Roja (Ara macao), con la
finalidad de confribuir a la conservacion de la especie en México.

Esta actividad inicia con el acopio de pie de cria, el cual es adquindo por
infercambios con zoolégicos, asi como de donatives de parficulares. Una vez
eclosionada la crig, se alimenta de forma manual vigilando su nutricién y crecimiento.
El objetivo de esta practica es el disefio e implemenfacion de un programa de
reinfroduccién a su habitat natural a mediano y largo plazo.

El parque ha colaborado con diversas instituciones como el Zoologico de Belice, la
Universidad del Morfe de Texas y el Zoologico Miguel Alvarez del Toro, para llevar a
cabo el mapeo genéfico de poblaciones en cautiveno de guacamayas, para saber a
que subespecie perfenecen.

Del afic 1994 a la fecha se han reproducido
en caufiverio 4462 crias de Guacamaya Roja.

Proteccion y Conservacion de Tortugas Marinas 4547

Por medio de nuestra fundacion: Flora Fauna y Cultura de México A. C. apoyamos la
conservacion® de la fauna de la regién con el “Programa de Proteccion y
Conservacion de Torfugas Mannas en el Litoral Central del Estado de Quintana Roo™.?
Anualmente se enfrega un reporte a la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Mafurales (SEMARMAT) sobre el Plan de Manejo de las Tortugas en el Pargue.
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En el afo 2006 se han liberado 427,595 crias de tortuga.
Reproduccioén de Mariposas

En el ano de 1994 se inicia el Proyecto del Mariposario del Parque Xcaret, con la
identificacion de plantas hospederas de mariposas y de plantas de néctar para su
alimentacion; asi como la elaboracion de la lista de las mariposas nativas del estado
de Quintana Roo. En 1995 se inicia el programa para incrementar el nUmero de
individuos en las poblaciones de mariposas por lo que se reforestan en el Parque
Xcaret 331 plantas hospederas y 3,594 nectariferas. Para el ano 1999 se reforestaron
17,974 plantas hospederas y 26,000 plantas de néctar, con lo que se logré que las
especies de mariposas que ya no se observaban en la zona después del paso del
Huracdn Roxanne (Octubre 1995) aparecieran nuevamente.

En el Mariposario de Xcaret se reproducen 33 especies de mariposas y se logra
conocer los ciclos bioldgicos completos, con la finalidad de la posibilidad de
reinfroduccion de las especies de mariposas que se encuentran amenazadas o
incluso en peligro de extincion.

Del ano de 1999 ala fecha se han reproducido 97 mil 400 mariposas.
Reproduccion del Flamenco Rosa

Este programa nacié a manera de apoyo a la reserva de Ria Lagartos en el ano 1999
para la conservacion de los huevos, por depredaciéon de otros animales que se
presentaba en la zona.

Este programa de apoyo concluyd en el aino de 2004 y desde entonces Parque
Xcaret continud con la Reproduccién de Flamencos con dos objetivos primordiales, el
primero y el mds importante para la conservacién de esta especie y la segunda para
contar con algunos ejemplares para la exhibicidn de aves con la que cuenta el
parque. Desde entonces hasta la fecha el parque cuenta con 129 especies en
existencia.

CONSERVACION DE FLORA
Reproduccion de Orquideas 10 11
En el Orquideario de Xcaret se redliza la reproduccion de diferentes especies silvestres

de orquideas de interés ecolégico asi como de trabajos de reproduccién de hibridos
por la técnica “In Vitro™.

10
" Garrido Nora, “Las Bromelias de Xcaret”, Revista interna Pixan Ti La Koob, ED 13, Mayo y Junio 2006 Pag. 70-72.

Cruz Magana Daniel, “Rescatando la Naturaleza”, Revista interna La Voz de Xcaret, ED 1, Septiembre y Octubre 2006 Pag. 18-19



La exhibicién de las orquideas se abridé al publico en Xcaret en julio de 1996. En aquel
tiempo solo habia 25 especies de las 140 que tiene la Peninsula de Yucatan.
Actualmente de las 140 especies de orquideas que tiene la peninsula de Yucatdn,
Xcaret cuenta con 136 especies endémicas, ademds de 26 hibridos. Del ano 2006 a la
fecha se han producido 97 mil 783 orquideas.

Los Objetivos generales de cultivo de orquideas en Xcaret son:

1- Germinar en forma simbidtica semilla de orquidea nativa.

2- Reforestar los caminos del parque Xcaret con plantas de orquideas generadas in
Vitro.

3- Tener un banco de germoplasma in vitro y ex situ.

4- Redlizar donaciones o intercambios de diferentes especies de orquideas con
universidades, jardines botdnicos, centros de educacién y coleccionistas.

5- Tener toda la coleccién de Orquideas nativas de Yucatdn.

6- Reproducir las Orquideas adultas vegetativamente.

El objetivo general de este programa es la propagacion vegetativa de las orquideas,
para poder preservar esta familia sin alterar poblaciones naturales. Las orquideas de
Xcaret cuentan con certificacion de reproduccidn in Vitro. Ademds de la reforestacion
otro objetivo de este programa es abastecer de alimento a las mariposas que se
encuentran en el mariposario.

El laboratorio de cultivo de tejidos del parque Xcaret cuenta con tres salas que se han
adecuado de manera tal que proporcione rutina de trabajo mds adecuada para una
multiplicacién de orquideas rdpida y eficiente.

Sala de lavado y preparacién de medios. En esta sala se desinfecta el material vegetal
que se utilizard como explante, es decir, es aqui donde se lavan y desinfectan las
cdpsulas que contienen las semillas que se establecerdn en un medio artificial.

Sala de siembra y esterilizacion. En esta drea se tiene un mayor cuidado en cuanto a
la asepsia se refiere, ya que es aqui donde se tienen las cdmaras de flujo laminar,
donde se lleva a cabo el establecimiento de las semillas, subcultivos y multiplicacién
de los explantes.

La cdmara de flujo laminar proporciona aire estéril, sin la presencia de patégenos que
puedan infectar el medio que se utilice, en esta cdmara se utiliza un mechero para
flamear los frascos antes y después de establecer el explante, asi también se utiliza
alcohol (96%) para esterilizar las manos del técnico, flamear el cristal y las pinzas que
se estén utilizando, todo esto para evitar al maximo que algin patdégeno entre al
medio ya con el explante establecido.



Sala de incubacion

En esta area se acomodan los frascos ya sembrados y se observa perniédicamente el
desarmrollo de las plantulas establecidas en esta area se controla la temperatura que
no debe ser menor de 25°C y fampoco debe excederse de los 30°C; la luz no se
controla debido a que las Crguideas son plantas nativas, asi también la humedad
relativa se deja a la humedad ambiental.

Una de las formas para poder confribuir en la conservacién de las Orquideas nativas,
es idenfificando cuales son las COrguideas que existen en el sifio, postenormente
infegrarla en la jardineria del mismo lugar.

Reproduccién de Bromelias

Xcaret cuenta con 26 especies nativas de 31 que hay en la region, estas plantas las
pueden cbservar en los viveros y el sendero de la selva. Existen fres objetivos para la
reproeduccion de bromelias:

La proteccién de especies en peligro de exfincion como el caso de la Tiandsia
xerografita, especie epifita que adorna a los arboles de los senderos naturales de
Pargue.

Promover y presentar a México una especie, que debido a la poca promocion en
nuestro pais, es poco conocida. Se ha pretendido difundir una bella planta que
presenta envidiables caracternsticas como la floracion de larga duracion, exdfica
belleza, enorme variedad de especies y facil mantenimiento.

Reforestar las areas naturales del parque con especies nativas de la region.
Reproduccién de Hongos

La Granja de Hongos se abrié al publico en marzo de 1994, sembramos por primera
vez un hengo llamado Mlewrotus dimour, gque enconframos en la playa de Puerto
Maoreles sobre un fronco de chacah; posteriermente este misme honge se enconfré
Junto al acuano de Xcaret, por eso lo bautizamos con el nombre comun de "HONGO
XCARET". También comenzamos a sembrar el hongo comestible conocido como seta
{Pleurotus ostreatus) y con el fiempo fuimos infroduciendo ofras especies.

Los mayas han utilizado los hongos con fines curativos, para infecciones esfomacales,
conjuntivifis, “mal de ojo”, etcétera. Actualmente en Xcaret producimos una cosecha
mensual de 400 a 460 kilogramos de hongos.

Objetivos de la Granja de Hongos:

* Exhibir el proceso natural de reproduccion de los hongos comestibles, a fodo el
publico que nos visita.

+ Ofrecer asesoria a las personas inferesadas en conocer la técnica de propagacion
de los hongos comestibles.

También contamos con un programa de recomdos ecologicos y aclividades de
contacto con plantas y animales, para fodos nuestros visitantes. Dianamente recibimos
a 100 nifics que ingresan al Pargue de forma gratuita y participan  en los diferentes
talleres, enire ellos se encuentra la visita a la granja de hongos.

La granja de hongos apoya y asesora a la comunidad que lo solicite. En el municipio
de Camille Pueric en Quintana Roo, los ejidafanos de la peblacion de Tabi inguiefos
por mejorar su comunidad y su dieta alimenticia, recibieron asesoria sobre el cultivo de
hongos. Ahora ya con el manejo de la técnica de propagacion, la comunidad de Tabi
busca el financiamienfo para iniciar un proyecto de reproduccién con fines de
autoconsumo en un inicio y comerciales a mediano plazo.



También contamos con un programa de intercambio académico con instituciones de
ensenanza superior, con el fin de proporcionar a los estudiantes interesados en realizar
sus prdcticas profesionales, servicio social, residencia o tesis, un espacio para su
desarrollo profesional.

CONSERVANDO NUESTRO ENTORNO NATURAL

Programa de Educacién Ambiental Gratuita para las Escuelas PUblicas del Sistema
Educativo Quintanarroense.?

Xcaret realiza actividades a fin de aclarar la foma de conciencia ambiental. Desde
1996, contamos con un Programa de Educacién Ambiental a las Escuelas Publicas de
Nivel Bdsico del Estado de Quintana Roo. Con este programa logramos proporcionar
conocimientos, promover y reforzar actitudes positivas, desarrollar habilidades, aportar
elementos para fomentar una conciencia ambiental. Cada dia recibimos de forma
gratuita a 100 nifos de las escuelas publicas de Quintana Roo. El programa escolar de
educacién ambiental contempla el conocimiento de las tortugas marinas, los
programas de reproduccién de flora nativa y mariposas. Los educadores ambientales
también acuden a las escuelas de Quintana Roo y los vecinos estados de Yucatdn y
Campeche para compartir sus conocimientos en enotecnias como reciclado de

pOpeL 13,14
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El departamento de “Servicios PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL PARA ESCOLARES
Interpretativos”, recibié en 1998 el
Premio NOCiOnGl de MGferiOleS de CICLO ESCOLAR ESCOLARES ATENDIDOS
., . , 1996-1997 19,193
Educacidon Ambiental que oforgd el 1997-1998 22434
Cenfro de Capacitaciéon para el 1998-1999 11,923
Desarrollo Sustentable, CECADESU de la ;ggg;gg? 181?;
SEMARNAT por el juego Tortugueando. 15 2001-2002 6.467
2002-2003 9,115
2003-2004 12,015
2004-2005 8,910
2006-2007 8,336
TOTAL 118,701

Eco tour para los visitantes'é

Es politica del Parque Xcaret ofrecer servicios interpretativos sobre el patrimonio natural
y cultural de México a lo largo del dia, a todas las personas que nos visitan. Estos
servicios incluyen interpretacién personal a través de la atencién de los guias
intérpretes, asi como no personal por medio de materiales grdficos y exhibiciones. El
objetivo de los servicios interpretativos es ofrecer a nuestros visitantes actividades e
informacién que promuevan la admiracion y valoracién del patrimonio natural y
cultural de México.

12 Material educativo ambiental contenido: Tortuga para colorear, 3 discos de papel de preguntas y respuestas (corales, flora y fauna), 2 Libros

didacticos del “Acuario”, Memorama sobre los Delfines, 4 Tripticos, (aves, mariposas, delfines, arrecifes de coral)

L"‘i Por: Educacién Ambiental “Certificacién para los guias interpretes”, Revista Interna “Pixan Ti Lakoob”, Edicién 11, Enero- Febrero 2006, pp. 16

TITULO DE LA POLITICA: Atencion gratuita dentro del Programa de Educacion Ambiental a las escuelas publicas de nivel basico del Estado de
(llsuintana Roo. CLAVE: AV-SI-0001

Canseco Miguel, “Educacion Ambiental en Xcaret y Xel-Ha,; ensefiando a cuidar el ambiente jsin que se den cuenta!” Revista Interna “Pixan Ti
Lakoob”, Edicién 12, Mayo-Abril 2006, pps14-16. Por: Franco Gonzalez Libia Edith, “Cambio de nombre de nuestro Departamento de Educacion
/IAénbiental” Pag. 41

TITULO DE LA POLITICA: Servicios Interpretativos personales y no personales para los visitantes. Clave: SI- 002.



Estos son los recorridos guiados que estdn incluidos de manera gratuita en el costo de
boleto de entrada al parque. Los idiomas en los que se ofrecen son espanol, inglés,
italiano, francés y maya:

Pueblo Mestizo

Mundo de los Insectos
Viagje al Pasado

Jardines Submarinos
Tesoros de la Selva

Aves de México

Camino al Inframundo
Animales de la Tierra Maya

VVVVYVYYY

Cada uno de estos tours cuenta con dos recorridos al dia, con un nUmero aproximado
de 10 visitantes en temporada baja y 30 en temporada alta. Esto arroja un promedio
de 80 visitantes en dias de temporada baja y 240 en temporada alta.

Incorporacién de los colaboradores en actividades de sustentabilidad y cursos de
verano para los hijos de los colaboradores'?. (Limpieza de playas, ahorro de energia,
separacion de desechos).

Para el parque Xcaret uno de los elementos mds importantes es la difusion de
actividades encaminadas a la conservacion y preservacion del medio ambiente. La
sensibilizacién en estos temas da como resultado una conciencia ambiental. '8Esta
conciencia ambiental crece y se fortalece cada dia con la aplicacidén de de la
filosofia de la empresa vy los valores de la misma, en los mds de 1500 colaboradores
qgue forman parte de Parque Xcaret.

Como parte del curso de induccién al parque los colaboradores deben de dar un
recorrido por el mariposario, la granja, el acuario, el drea de tortugas, el pueblo maya
y danzas prehispdnicas. En estos cursos participan aproximadamente 10
colaboradores durante temporada baja y 25 durante la temporada alta. A lo largo del

Por: Ing. Espinosa de los Monteros Alvarez Lydia, “Cursos de verano Xcaret 2005, de vacaciones con la naturaleza” Revista interna, Pixan Ti La
Koob ED. 10 Septiembre-Octubre 2005, Pag. 38.
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Por: Herrera Fernando, “En Xcaret seguimos promoviendo la cultura de la limpieza”, Revista interna, Pixan Ti La Koob ED. 08 Mayo — Junio

200, Pag. 54.



recorrido se les da una explicaciéon de la importancia de conservar a las especies de
flora y fauna vy de la importancia de separar los residuos sélidos en orgdnicos e
inorgdnicos.

Trimestralmente se realiza una limpieza de las playas aledanas a Xcaret, en donde
participan companeros de las diferentes dreas que constituyen el Parque; esta
actividad de convivencia permite motivar a los colaboradores a participar en
acciones colectivas para el cuidado de nuestro ambiente.!?

El Parque Xcaret también participa de manera activa y voluntaria en eventos
ecoldgicos como la donacion de papel para la elaboracién de libros de texto
gratuito, ya que con estas acciones se evita la destruccién de darboles. 20

Todas y cada una de las dreas de la empresa juegan un rol importante en el manejo
adecuado de los residuos sélidos, ya sea con el cuidado del agua, evitando hacer uso
innecesario de papel en oficinas, cuidando el consumo de energia eléctrica y
separando los desechos sélidos.2!

Estas experiencias ademds de formar parte de la capacitacién constante del personal
se fransmiten de manera importante a los hijos de los mismos colaboradores por medio
de los cursos de verano que el parque imparte.22 A estos cursos asisten alrededor de 50
ninos y ninas entre los 6 y los 11 anos de edad.

En el transcurso cuatro dias, los ninos y nifas cuentan con transportaciéon gratuita,
alimentacién, obsequios de recuerdo. Se redlizan recorridos por el aviario,
mariposario, acuario, drea de tortugas, vivero; por mencionar algunos. Los ninos y ninas
también realizan los recorridos ecoldgicos y culturales que se ofrecen al turismo que
nos visita. Es asi como tienen contacto directo con las actividades que se realizan en el
pargue y que estdn ligadas a la preservacion del patrimonio natural y cultural de
nuestro pais.

Con esta prdctica se consolidan los valores de fidelidad, compromiso y lealtad, por
parte de los colaboradores hacia la empresa y viceversa debido al gran compromiso
de responsabilidad mostrado en cada una de las acciones que realiza el parque en
beneficio de un desarrollo sustentable.

19
Por: Ing. Espinosa de los Monteros Alvarez Lydia, “Primera Limpieza de Playa”, Revista interna, Pixan Ti L& Koob ED. 13 Mayo-Junio 2006,

Pag. 65.
2 Cultura Sustentable, “Acartonada contribucién de Xel-Ha y Xcaret para producir libros de texto gratuitos”, Revista interna, Pixan Ti La Koob
51D 14 Julio-Agosto 2006, Pag. 41
2 Por: De Landero Leidi, “Parque La Ceiba: un espacio para todos...”"Revista interna, Pixan Ti La Koob ED. 14 Julio-Agosto 2006, Pag. 68-69
3 Por: Escalante Diaz Ambar, “Los retofios del paraiso” Revista interna, La Voz de Xcaret ED. 1 Septiembre-Octubre 2006, Pag. 28
Por: Ing. Espinosa de los Monteros Lydia, “Curso de Introduccion a la observacion de aves”, Revista interna, Pixan Ti L& Koob ED. 13 Mayo-
Junio 2006, Pag. 20



Politica de Cero Bronceadores y Bloqueadores Solares No Biodegradables.

Xcaret realiza acciones para confrolar el posible dafio no infencional al ambiente
mediante la implementacion del programa de Uso de Blogueadores Biodegradables
denfro del parque. Desde 1993 desamollomos esta practica como esfrategia de
reduccion del impacto ambiental negative que pudiera generar la presencia de
sustancias téxicas en los rios subteraneos y la caleta del pargue.

Este programa consiste en infercambiar bronceadores que confienen guimicos
contaminantes por bronceadores que son biodegradables. Al darles la bienvenida,
tenemos comeo estandar solicifar a los visitantes meosirar los brenceadores o
bloqueadores gue portan para ser revisados. 5i esfos confienen sustancias
contaminantes, los bloqueadores o bronceadores son resguardados y se les devuelven
a su salida.

Cada dia se infercambian un promedio de 250 bronceadores por sobres grafuitos de
bloqueador. Anualmente evitamos que &57 lifros de bronceadores y blogqueadores no
biodegradables tengan como destine final los mantos fredticos y las aguas del mar.
Todo esto representa una inversion de 223, 583 pesos anuales que el pargue invierte
con el objetivo de mifigar dafios posteriores en los mantos fredticos.

RESCATE DE FLORA Y FAUNA24 25

Parque Xcaret siendo fiel con su ideclogia filosofica
de conservacion y preservacion del medio ambiente
tanto natural comeo cultural ha extendido de manera
importante sus fronteras. Conservando y rescatando
no solo a especies gque estan denfro de su espacio
geografico temtonal, si no también a especies que
estan fuera de su espacio temitorial, algunos de estos
ejemplos son:

Rescate de huevos de flamenco (Phoenicopterus ruber)

Fechas de participacién: 1997, 2000 y 2004, 2¢

Tipe de aportaciones: Economicas y de gesfion (300 mi pesos por cada ano
mencionados)

Existe un convenic de colaboracion de Xcaret con la Reserva de la Biosfera “Ria
Lagartos” para la conservacion del Flamenco rosa del Canbe. Las primeras
colaboraciones con la reserva se dieron en el afio 96 el apoyo a la reserva de Ria
Lagartos con wvuelos de monitorec de poblaciones de flamencos, en el 99 en
coordinacion con la Direccidon de la Reserva, se inicia el Programa de rescafe de
huevos de flamencos desplazados por inundacion en la zona de anidacién de la
Cuenca del Cuyo. En el 2000 se presentd una importante perturbacion en la zona de
anidacion de Ria Lagartos, debido a la presencia de un jaguar, por lo que una gran
canfidad de nidos fueron abandonados por sus padres; rescatandose 575 huevos de

4
Canseco Miguel, 9] Arca de XcaretRevista Intema Plxan Tl La Koob, ED. 12 Marzo- Abrll 2006, Pag. 4243
_;;'ﬁdﬂa af rescate”] Perlodico Diano de Yucatan, Junio 2004.

“Gestianan un Sanfuaro de animales®, Pelddico Novedades, Sepliembre 2007 .
26
Saivan a 160 Flamencos®, Perddico Por Esto, Juni 2004

4] rescate el flamenco rosa%, perddico La voz del Carbe, Junis 2004
“Salvan a 160 flamencas traidos de Yucatan®, periodico Novedades, Junio 2004
“Celebrar pero con culdado® Perdglcy Diariy de Yucatan, Junko 2004
Delicadeza en rmsa, perodico La Voz del Carlbe, Junis 2004

Tudspedes del Parque Xcaret”, Perdgico Dlaro de Yucatan Junko 2004
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los cuales 258 se quedaron en incubacion en la Reserva y 317 se frasladaron a las
incubadoras del Centro de Reproduccion de Fauna Silvestre en el Parque Xcaret,
criando manualmente a los pollos para su postenor reintegracion a su habitat.

Fue notable el esfuerzo realizado por el parque para confrbuir a la conservacion de
esta especie en este afio 2004, pues de los 320 huevos gue se recibieron de PROFEPA,
se lograren aproximadamente 62 crias, 55 de las cuales sobrevivieron después de ser
cuidadas a mano durante los perodos mas crificos. Cabe resaliar que ese mismo
numero de flamencos fueron devuelios a PROFEPA Yucatan, para devolverlos a su
habitat natural, la reserva de la biosfera “Ria Lagartos”.

En la tabla siguiente se muesiran los resultados de los esfuerzos de rescate de huevos
abandonados:

Tabla 1: Resultados del PROGRAMA DE RESCATE DE HUEVOS FLAMENCOS Phoenicopterus ruber en
la RESERVA " RIA LAGARTOS.

ANO TOTAL HUEVOS HUEVOS HUEVOS AVES AVES
HUEVOS NO FERTILES | ECLOSIONADOS | MUERTAS VIVAS
FERTILES
| 1999 | 485 | 278 | 207 | 4 [ 0 [ 4
| 2000 | 623 | 35 | 588 | 280 | 155 | 125
| 2000 | 110 | 77 | a3 [ 33 | 12 [ 21
| 2004 | 320 | 55 | 265 | 162 | 17| 55

Anualmente se parficipa en el anidamiento de los organismos adultos en conjunto con
la reserva y asociaciones participantes.

Resguardo de un cachorro de leén
Fechas de participacion: 2005

. Tipo de aportaciones: Almentacion
durante el fiempo que se encuenira
en el pargue, se gesfiond toda la
| documentacion necesaria para que el
ledn fuera trasladado a un zoolégico
en Estados Unidos.

Rescate y Rehabilitacién de Tortuga Blanca ¥ 28

Fechas de participacién: 31 Enero 2005 — 20 Diciembre 2006.

Tipe de aportaciones: Recibimos en nuestras instalaciones una torfuga blanca
(Chelonia mydas) hembra adulta proveniente del estado de Campeche. La tortuga
media 1.20m de Largo curvo de caparazon y pesaba 1460kg. La Procuraduria Federal
de Proteccion al Ambiente (PROFEFPA) de aquel estado fue la encargada del fraslado
del crganismo.

7
“Trasiadan a Xcare! a loruga rescalada’, Pertdico Novedades, 1 de febrero de 2005,

gmmmga Bianca®, Perlodico |3 Voz del Carbe, Febrero 2005,
Cultura Sustentable, “Reciye Xcaret torfuga herida en Campeche Revista Intema Plxan Tl La Koob, ED. 7 Marzo- Abdl 2005, pag. 32
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El primer paso fue la atencidn médica con toma de radiografias, placas,
posteriormente se hizo una valoracion de traumatologia. Parque Xcaret asumid los
gastos de recuperaciéon estudios médicos, alimentacidén durante el tiempo que se
encuentra en el parque.

El animal presentaba un fraumatismo craneal como consecuencia de un golpe con
objeto contundente. El crdneo se encontraba fracturado en mdultiples partes y la
gldndula de la sal (érgano importantisimo para el proceso de eliminacion de la sal)
estaba expuesta, representando un enorme riesgo de infeccién para el animal.
Ademds de esto la tortuga presentaba una Ulcera corneal de ojo derecho que le
impedia ver.

Al momento de su llegada el animal fue colocado en un estanque con capacidad de
3000 litros de agua aislada del resto de la coleccién. Durante los primeros tres meses
de su estancia se llevaron a cabo dos cirugias en el crdneo, esto para remover los
restos de tejido que pudiera infectar la zona asi como terapia de fluidos (sueros) con
aminodcidos y glucosa ya que debido a su limitada capacidad visual no se
alimentaba por si sola. Un ano y 8 meses después la tortuga recuperd tejido en la zona
afectada fue rehabilitada, marcada vy liberada el 20 de diciembre de 2006 con un
peso de 188kg.

Rescate y rehabilitacion de Tortuga Caguama

Fechas de participacion: El 5 de junio de 2006.

Tipo de aportaciones: Recibimos en las instalaciones del parque una tortuga caguama
(Caretta caretta) subadulta hembra de 67cm de largo curvo de caparazén, é4cm de
ancho curvo de caparazén y 4ékg de peso. El animal habia sido encontrado por un
grupo de turistas en las playas de Playa del Carmen. El traslado fue realizado por la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA) de Cancun.

La tortuga habia ingerido un anzuelo tiburonero que se encontraba en el eséfago. A su
llegada a la tortuga se le practicaron multiples radiografias y una vez determinada la
ubicacién del anzuelo se llevd a cabo una cirugia debido a que el anzuelo no permitia
ser refirado por algin otfro método. Después de seis meses de curaciones y una vez
cerrada la herida el animal fue liberado.

Resguardo del Chimpancé “Bryan”
~

Fechas de participacion: 2005

Tipo de aportaciones: un joven chimpancé de nombre
Bryan que fue decomisado por la PROFEPA. Xcaret le
abrid las puertas para que estuviera en el parque;
durante el fiempo que durard la gestion de
documentacién necesaria para ser enviado a un centro
de rehabilitacién  en Inglaterra  previo a @ su
reincorporacién a la vida silvestre.

Todo el proceso es conforme a la normatividad existente, ninguna institucion puede
recibir animales que estén en peligro de extincion si no es bajo un acta de resguardo,
la cudl tiene que ser realizada por la PROFEPA o SEMARNAT. Se hace todo el proceso
de recepcidn, contiene los datos generales del animal, las partes que hacen entrega,
la fecha y especifica muy claramente que es un resguardo temporal. Cuando se
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recibe al animal se le hace un cheguec, posfenormente se le moniforea
constantemente y mensualmente se le envia un reporte a PROFEPA de la salud que
guardan los animales.

ACCIONES RESPONSABLES

Manejo Integral de Residuos Sélidos: Centro de Acopio.2?

¥Xcaret promueve la separacién y el recicloje residuos sdlidos disminuyendo su
generacion. A partir de Marzo del afic 2003, se inicid el proyecto denominado
“Manejo Integral de Residuos 5o6lidos” con la finalidad de disminuir la generacién de
residuos solidos del Parque Xcaret. Este programa consiste en la separacion,
clasificacion y acopio de plastico, metal, baterias, aparatos electrénicos, papel y
cartén que se generan deniro del parque. El Centro de Acopio termina el ciclo de los
residuos pues en lugar de enviarse al firadero municipal se recuperan matenales y se
envian para su reciclaoje industnal con empresas especialzadas y mediante
donaciones a camparnias de reciclaje organizadas por el “Comité de Gesfién Integral
para el Manejo de los Residuos Solidos” del municipio de Benito Judarez en Quintana
Roo. H firadero municipal de Solidaridad ha recibido en el afio 2006 alrededor de 15
toneladas menos de residuos por mes, lo que genera menos confaminacion y
saturacion de los rellenos sanitarics.

Produccion de Composta para Areas Verdes del Parque

Denfro del Centro de acopio del Pargue Xcaret se utilizan los residuos organicos de
cocinas, restaurantes, caballenzar y jardineria para la elaboracion de composta. Esta
composta se ufiiza como abono para nuestras areas verdes y viveros. H Pargque Xcaref
produce un promedio de 180 foneladas de composta al mes.

El Cenfro de acopic del Parque Xcaret ha recibido el premio a las Mejores Practicas de
Responsabilidad Empresanal 2006 gue otorga el Centro Mexicano para la Filanfropia
(CEMEFI). Asimismo sirve como ejemplo para empresas, organismos de la sociedad
civil y escuelas de Quintana Roo para recibir capacitacion gratuita en el disefio y
operacion de cenfros similares de diversas escalas.

Instalacion de Calentadores Solares para el Ahorro de Hidrocarburos y Reduccién de
Contaminantes (Energia Solar).?®

Con el fin de encontrar ofras fuentes alternas de energia, capaces de susfituir algunos
recursos no renovables encaminados al calentamiento del agua, el Pargue Xcaret,
tomo la decision de instalar calentadores solares como energia alternativa

Los primeros equipos se instalaron en 2005 en la azotea del Restaurante "[a Caleta”,
siendo su principal funcion el abastecer de agua caliente a la maquina lava loza,
siendo capaces de calentar y almacenar 1,500 lifros de agua a 60 ° C, ademas de
contar con 200 litros a 82 ° C para el enjuague final del ciclo de lavado. Esta cantidad
de agua a dichas temperaturas esta disponible las 24 horas. Este sistema es capaz de
ahorrar hasta el $7% del consumo de gas en cuantfo al calentamiento de agua.

Cada calenfader instalado:

— Ewvita Ia tala de 387 kg de madera por mes.
—  Economiza 118.8 fitros de Diesel por mes.
—  Economiza 131.4 fros de gasolina por mes.

3
a0 Hoticlas *¥a funciona el primer centro de acopio de la Riviera Maya® Revisia Intema Pixan Tl Lokoob, ED, 8 Mayo-Junio2D0s, Pag. 51
Por: Gallegos Guemern Gerardo, ‘Fromowiends & desamolo susfentabie’, Revista Inlema La Voz de Xcaret ED. 5, Pag. 35-39.
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— Economiza 99 kg de gas [P por mes.

Sustitucion de Lamparas Incandescentes a Bombillas Ahomradoras de Energia.

El programa de susfifucion de lamparas incandescentes a bombillas ahomradoras de
energia que comenzd en Mayo del 2007, tiene como objetivo eliminar todas aquellas
lamparas incandescentes y de alio consumo por lamparas de bajo consumo o
ahorradoras, a fin de hacer el menor uso posible de un importante recurso no
renovable como lo es la energia elécinca.

¥Xcaret se ha puesto como meta el legrar que toedas las bombillas vlilzadas por el
pargue se convierfan en bombillas ahoradoras de energia.

Actualmente presenta los siguienfes avances:

Pzas Cambiadas Woatts Anteriores Watts Actuales Ahorro en Watts
1,070 67, 460 15, 280 52, 180

Tratamiento de Aguas Residuales

En el afic 1995, después de analizar vanas propuestas se decidid construir la primera
Planta de fratamientc de aguas negras (Planta 1), con una capacidad de
procesamiento de 125 m? /dia, bgjo supervision de la Compafiia Ecored, con un
tratamiento mixto que maneja en conjunto un reactor aerdbico y uno anaerdbico, sin
generacion de lodos, acorde al concepto ecolégico del parque, destacandose por
tener un bio filiro a base de lechos de raices. Para entonces esta planta cubria
perfectamente las necesidades del Pargue.

Actualmente se cuenta con capacidad para fratar #50 mil litros de agua al dia en 2
plantas de tratamiento construidas por la compariia Ecored 5.A. Estas plantas ufilizan el
mismo proceso, que explicado de manera simplificada, comienza con la mezcla de la
totaldad del agua de las fosas que estan unidas al fanque de homogenizacion,
posteriormente pasa al reactor anaerdbico, continuando su paso al reactor aerdbico.
Toda el agua que sale de este reactor pasa a un sedimentador, y postenormente pasa
a un biocfiliro o lecho vegetal. En el dlfimo paso se le da un chogue de cloro, después
del cual toda el agua se canaliza a la red del sistema de nego de areas verdes. Es
notorioc que estos sistemas permiten reutilizar mas de $0% del fotal de agua fratada
diariamente, dingiéndola hacia el nrego de areas verdes.

Con una inversion de mas de $5,600,000 pesos y $50,000 en costos de operacion anual,
el parque cuenta con un sistema de plantas de fratamiento de la mayor eficiencia y
un nivel técnico de los mejores del mundo. Logrando no solo safisfacer las normas
nacionales sino aquellas otfras que gobieman el tema a nivel infernacional.

Cada dia, 200 mil lifros de agua fratada es canalizado a la red del sistema de nego de
areqgs verdes.

Sistema de Gestion Ambiental 15014000

A partir del mes de Mayo del 2006 se inicio la implementacion del Sistema de Gestion
Ambiental [S3GA) del parque. El primer paso identificar y documentar los aspectos
derivados de la operacion que se relacionen de manera posifiva y negativa con el
medio ambiente. Con base en estos aspectos se documentaron 13 procedimientos de
la Morma Mexicana para el corecto desempefio del Sistema de Gestion Ambiental asi
como 10 Programas de Gestion Ambiental que engloban las actividades ambientales
para su control y mejora permanente. Toda esta informacion quedd reunida en el
Manual del Sistema de Gestion Ambiental del parque. La Gerencia de Desamollo
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Sustentable del parque ha sido la encargada de coordinar la planeacion del SGA e
han agrupado las actividades ambientales en ¥ Programas de Gestion Ambiental:

Comunicacion y Difusion Ambiental

Formacion, Toma de Conciencia y Competencia

Manejo Integral de Residuos

Manejo Integral del Agua

Manejo Integral de Energéticos

Optimizacion de Matenas Pimas e Insumos

Proteccion y Reproduccion de Especies Mafivas de Flora y Fauna
Prevencion, Respuesta y Recuperacion ante Emergencias
Confrol Ambiental de Muevos Proyectos

Y ¥ ¥ ¥Y¥YY¥YY¥YY¥YY

Estos programas se encuentran dentro del marco de la politica ambiental de Xcaret
que ya ha sido aufonzada por la alta direccién y dada a conocer a los colaboradores
del parque?!:

Politica Ambiental del Parque Xcaret

Es Politica del Pargue Xcaret que acorde a la legislacion ambiental aplicable a sus
productos, servicios y otros requisitos que el parque suscriba, mantener y promover un
sistema de mejora continua con el objetivo de proteger y preservar el medio
ambiente, mediante un estricto apego a la legislacion aplicable.

A parfir de Enero del 2007 se inicidé con la fase de Auditorias Ambientales Internas. Estas
auditorias son permanentes y se avocan a la revision de la operacion de cada una de
las areas invelucradas en el desamcllo del Sistema de Gestion Ambiental. Todas las
acfividades revisadas deberan estar idenfificadas en el manual del 3GA, realizadas
conforme a la Morma 15O 14000 v de acuerdo con legislacion ambiental vigente. Los
hallazgos de auditoria resultantes sirven para mejorar cada uno de los programas
ambientales a manera de poder cerfificarnos en I5C 14000 a pnncipios del 2008.

* Rios, Efrain. Geafidn Ambiental. Articule de la Revista Interna La Voz de Xcaret, ED.2 Moviembre/Diciembre 2006, p.
18.
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